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ACCESIBILIDAD COGNITIVA 

La accesibilidad permite a las personas con discapacidad poder 
vivir de forma independiente y participar plenamente en la 
sociedad, en igualdad de condiciones que el resto de la ciudadanía. 

La “accesibilidad universal” es la condición que 
deben cumplir los entornos, procesos, bienes, 
productos, servicios, objetos, instrumentos, 
herramientas y dispositivos para ser 
comprensibles, utilizables y practicables por 
todas las personas. 

Así, las personas pueden interactuar con 
seguridad, comodidad y de la forma más autónoma y natural 
posible con dichos entornos, productos, servicios, etc. 

Al hablar de “accesibilidad universal”, se incluye la accesibilidad 
cognitiva. 

La accesibilidad cognitiva permite la fácil comprensión, 
comunicación e interacción a todas las personas.  

Se hace efectiva a través de:  

• La lectura fácil. 
• Los Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicación 

(SAAC). 
• Los pictogramas. 
• Otros medios humanos y tecnológicos disponibles.  

● CONDICIONES BÁSICAS DE ACCESIBILIDAD 
COGNITIVA 
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El Gobierno regulará las condiciones básicas de accesibilidad y no 
discriminación para garantizar la misma igualdad de 
oportunidades a todas las personas con discapacidad. 

Esto incluye las condiciones básicas de accesibilidad cognitiva. 

Dichas condiciones son el conjunto de exigencias, requisitos, 
normas, parámetros y pautas para asegurar la comprensión, 
comunicación e interacción de todas las personas con:  

✓ Los entornos. 
✓ Los productos. 
✓ Los bienes y servicios. 
✓ Los procesos y procedimientos. 

Las condiciones básicas de accesibilidad cognitiva se 
deben desarrollar en una normativa específica. 

Así, se promueve el desarrollo humano y la máxima 
autonomía de todas las personas.  

Las condiciones básicas de accesibilidad cognitiva 
se extenderán a estos ámbitos:  

✓ Telecomunicaciones y sociedad de la información. 
✓ Espacios públicos urbanizados e infraestructuras. 
✓ Transportes. 
✓ Bienes y servicios a disposición del público. 
✓ Relaciones con las Administraciones Públicas. 

Esto incluye el acceso a prestaciones públicas y a las 
resoluciones de estas. 

✓ Administración de Justicia. 
✓ Participación en la vida pública y en los procesos 

electorales. 
✓ Patrimonio cultural. 
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Hay que intentar conciliar la protección patrimonial y el 
acceso, goce y disfrute del patrimonio por parte de personas 
con discapacidad. 

✓ Empleo. 

Las condiciones básicas de accesibilidad cognitiva se encuadran en 
el marco de la accesibilidad universal. 

● ESTUDIOS ESPECÍFICOS SOBRE ACCESIBILIDAD 
COGNITIVA 

El Gobierno debe hacer estudios específicos de diagnóstico de la 
situación de la accesibilidad cognitiva. 

Para ello, el Gobierno tiene un plazo máximo de 2 años desde la 
entrada en vigor de esta ley. 

Esos estudios específicos se harán sobre los aspectos más 
relevantes de estos ámbitos, como mínimo: 

✓ Telecomunicaciones y sociedad de la información. 
✓ Espacios públicos urbanizados e infraestructuras. 
✓ Transportes. 
✓ Bienes y servicios a disposición del público. 
✓ Relaciones con las Administraciones Públicas. 

Esto incluye el acceso a prestaciones públicas y a las 
resoluciones de estas. 

✓ Administración de Justicia. 
✓ Participación en la vida pública y en los procesos 

electorales. 
✓ Patrimonio cultural. 

Hay que intentar conciliar la protección patrimonial y el 
acceso, goce y disfrute del patrimonio por parte de personas 
con discapacidad. 

✓ Empleo. 
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● REGLAMENTO DE CONDICIONES BÁSICAS DE 
ACCESIBILIDAD COGNITIVA 

El Gobierno debe aprobar un Reglamento sobre las condiciones 
básicas de accesibilidad cognitiva. 

Para ello, tiene un plazo de 3 años, contando a partir del 1 de abril 
de 2022. 

● PLAN NACIONAL DE ACCESIBILIDAD 

El Gobierno debe aprobar el II Plan Nacional de Accesibilidad. 

El Plan contendrá aspectos sobre accesibilidad cognitiva y 
promoverá su conocimiento, difusión y aplicación. 

Dicho Plan se enmarcará en el Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia España Puede y en la Estrategia 
Española de Discapacidad. 

Puedes consultar dicha Estrategia pinchando sobre este enlace. 

Así, todas las administraciones públicas transformarán los 
entornos, servicios y productos para hacerlos accesibles a todas 
las personas. 

● CENTRO ESPAÑOL DE ACCESIBILIDAD 
COGNITIVA 

El Centro Español de Accesibilidad Cognitiva se crea en el seno 
del Real Patronato sobre Discapacidad. 

Dicho Centro es un instrumento de la Administración 
Estatal para estudiar, investigar, observar la 
realidad y sus tendencias, generar y transferir 
conocimiento, etc., de todo lo relativo con 
accesibilidad cognitiva en España. 

mailto:https://www.oficinadeaccesibilidaduniversal.es/doc/legislacion/Estrategia%20espa%C3%B1ola%20sobre%20discapacidad%202022-2030.pdf
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El régimen de organización y funcionamiento del Centro Español de 
Accesibilidad Cognitiva se establecerá en un reglamento. 

Dicho régimen debe prever la participación de la sociedad, a través 
de las organizaciones más representativas de personas con 
discapacidad y sus familias, con interés directo en la accesibilidad 
cognitiva. 

NORMATIVA 

❖ Ley 6/2022, de 31 de marzo, de modificación del Texto 
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con 
discapacidad y de su inclusión social, aprobado por el Real 
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, para 
establecer y regular la accesibilidad cognitiva y sus 
condiciones de exigencia y aplicación. 

❖ RDL 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el 
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las 
personas con discapacidad y de su inclusión social. 

https://www.boe.es/boe/dias/2022/04/01/pdfs/BOE-A-2022-5140.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2022/04/01/pdfs/BOE-A-2022-5140.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2022/04/01/pdfs/BOE-A-2022-5140.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2022/04/01/pdfs/BOE-A-2022-5140.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2022/04/01/pdfs/BOE-A-2022-5140.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2022/04/01/pdfs/BOE-A-2022-5140.pdf
https://www.siis.net/documentos/legislativa/26447.pdf
https://www.siis.net/documentos/legislativa/26447.pdf
https://www.siis.net/documentos/legislativa/26447.pdf

